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it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Projekte und Prozesse managen: 
Methodische Kompetenzen fuuml;r Fuuml;hrungskrauml;fte in der Verwaltung (Karriere in der Verwaltung) (German 
Edition): 

Wie lassen sich komplexe, einmalige Vorhaben professionell anpacken und erfolgreich zum Ziel fuuml;hren? Wie 
lassen sich wiederkehrende Ablauml;ufe verbessern, buuml;rgerorientierter und wirtschaftlicher gestalten? Lauml;ngst 
stehen auch Fuuml;hrungskrauml;fte in ouml;ffentlichen Verwaltungen vor der Herausforderung, Projekte und 
Prozesse systematisch zu managen. Dass die dafuuml;r erforderlichen Methodenkompetenzen anspruchsvoll sind, aber 
zugleich unbeschwert und alltagsnah vermittelt werden kouml;nnen, beweisen die Autorinnen mit diesem Buch.Als 
Fuuml;hrungskraft in der Verwaltung, aber auch in anderen non-profit-Organisationen, erhalten Sie hier einen 
Methodenrucksack zum Projekt- und Prozessmanagement, prall gefuuml;llt mit praktischen Hilfestellungen und Tipps, 
die sich an der Realitauml;t des ouml;ffentlichen Sektors orientieren. Neben dem methodischen Know-how geht es 
darum, sich immer auch das soziale Wirkungsgefuuml;ge bewusst zu machen, das mit bestimmten Vorgehensweisen 
verbunden ist.Zahlreiche Beispiele, die die konkrete Umsetzung veranschaulichen, und eine verstauml;ndliche, 
geerdete Sprache sorgen dafuuml;r, dass dieser Methodenrucksack trotzdem leicht zu tragen ist!Dorothea Herrmann, 
Dipl.-Psychologin und Wirtschaftsinformatikerin (M.Sc.), ist Gesellschafterin von synexa consult, Essen, und arbeitet 
als Coach, Beraterin fuuml;r Organisations- und Personalentwicklung und in der Weiterbildung von 
Fuuml;hrungskrauml;ften. Ouml;ffentliche Verwaltung ist ihr nicht nur durch Beratung und Weiterbildung vertraut, 
sondern auch aus zehn Jahren ehrenamtlicher Tauml;tigkeit als Ratsfrau in Essen.Sabine Schwittek, Dipl-
Informatikerin (FH) und Wirtschaftsinformatikerin (M.Sc.), arbeitet derzeit als interne Beraterin fuuml;r 
Unternehmensentwicklung und Projektmanagement bei der ThyssenKrupp IT Services GmbH. Zuvor war sie als 
Unternehmensberaterin in den Bereichen Prozessmanagement, Organisationsentwicklung und Coaching von 
Fuuml;hrungskrauml;ften tauml;tig - schwerpunktmauml;szlig;ig in ouml;ffentlichen Verwaltungen -


