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globalen Handel. Der Umgang mit kulturellen Unterschieden im Arbeitsalltag stellt fuuml;r Unternehmen lauml;ngst
nicht mehr einen Ausnahmefall dar, sondern ist vielmehr der Normalfall. Unternehmen stehen vor der
Herausforderung, zahireiche Tochtergesell schaften in verschiedenen Lauml;ndern zu organisieren und zu integrieren
oder die Zusammenarbeit mit strategischen Kooperationspartnern zu koordinieren. Der mouml;glichen Vielfalt der
internationalen Unternehmensbeziehungen sind dabei keine Grenzen gesetzt. Im tauml;glichen Geschauml;ft treffen
unterschiedliche Kulturen aufeinander, die sich jeweils durch unterschiedliche Wertvorstellungen, Denk- und
Handlungsweisen auszeichnen und unterschiedliche Sprachen sprechen. Diese Rahmenbedingungen des
internationalen Geschauml;fts kouml;nnen leicht zu gravierenden Problemen fuuml;hren. Dennoch haben in der
Vergangenheit schon viele Unternehmen den Fehler begangen, auslauml;ndische Mauml;rkte fast in der gleichen Art
und Weise zu bearbeiten wie den Heimatmarkt. An dieser Nicht-Beachtung kultureller Gegebenheiten sind schon
zahlreiche Versuche der Auslandsmarktbearbeitung gescheitert.Unternehmen muuml;ssen sich der Frage stellen, wie
trotz gravierender kultureller Differenzen eine erfolgreiche Zusammenarbeit und Marktbearbeitung ermouml;glicht
werden und wie der Einsatz personeller Ressourcen im Ausland optimiert werden kann.In der vorliegenden Studie
werden die verschiedenen Facetten des internationalen Managements und der internationalen Marktbearbeitung
aufgezeigt. Es wird dargestellt, welchen Einfluss die verschiedenen kulturellen Faktoren wie Religion, Zeitauffassung
und Sprache auf die Unternehmens- und V erhandlungsfuuml;hrung haben.Zahlreiche Beispiele demonstrieren, welche
Folgen aus fehlerhafter Personalfuuml;hrung, mangelnder V orbereitung personeller Ressourcen auf einen
Auslandseinsatz sowie kulturell bedingten Missverstauml;ndnissen in der Kommunikation resultieren kouml;nnen.



