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Wirtschaft verschauml;rft den Handlungsdruck der Unternehmen um ein Vielfaches, industrielle Services nicht nur
national, sondern auch international anbieten zu muuml;ssen. Jedoch bergen internationale Ambitionen der
Unternehmen in den zu erschlieszlig;enden Lauml;ndermauml;rkten neben den Chancen von Wachstum und Profit
auch versteckte Risiken, die es bel einer internationalen Servicestrategie zu erkennen und zu beachten gilt. Die
bisherige Literatur zu industriellen Services beinhaltet zumeist die strategische Ausrichtung der Serviceleistung auf
dem Heimatmarkt. Eine anhaltende Globalisierung verlangt jedoch internationale Bemuuml;hungen der Unternehmen,
um zukuuml;nftig wettbewerbsfauml;hig zu bleiben. Die gauml;ngigen Internationalisierungsstrategien
beschrauml;nken sich jedoch zumeist auf den grenzuuml;berschreitenden Austausch von materiellen Sachleistungen.
Dienstlei stungsspezifische Strategien sind bislang nicht vorhanden. Daher ist eine Untersuchung der allgemeinen
Internationalisierungsstrategien auf die speziellen Anforderungen von Dienstleistungen hin notwendig. Hinzu kommt
die Tatsache, dass industrielle Services als Dienstleistung wiederum bezei chnende Merkmale aufweisen, die ebenfalls
in die Betrachtung mit einflieszlig;en muuml;ssen. Das Ziel des Buchesist es, einen Uuml;berblick uuml;ber die zur
Wahl stehenden Markteintrittsstrategien der Internationalisierung industrieller Services unter der
Beruuml;cksichtigung der Internationalisierungstendenzen und -gruuml;nde sowie den spezifischen Merkmalen, Arten
und Anforderungen der Serviceleistungen zu geben. Neben den klassischen Markteintrittsstrategien wie Export oder
der Gruuml;ndung einer Tochtergesellschaft werden besonders die kooperativen Markteintrittsformen ins Zentrum der
vorliegenden Arbeit gestellt. Dazu werden die einzelnen Strategien im Zusammenhang mit industriellen Services
vorgestellt und am Ende der Arbeit miteinander verglichen sowie auf ihre Anwendbarkeit auf die industriellen
Serviceleistungen hin kritisch gewuuml;rdigt.



