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Dagmar Kohlmann-Scherer : Gestern Kollege - heute Vorgesetzter: So schaffen Sie den Rollentausch 
(Whitebooks) (German Edition)  before purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and 
all praised Gestern Kollege - heute Vorgesetzter: So schaffen Sie den Rollentausch (Whitebooks) (German Edition): 

Der Rollentausch - gestern noch Kollege, heute Vorgesetzter - louml;st bei den Exkollegen eine Flut von teilweise 
negativen Gefuuml;hlen aus, die nicht greifbar, aber dennoch spuuml;rbar sind. Und auch vor den eigenen 
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Vorgesetzten muss der frisch gebackene Chef seine Fuuml;hrungsqualitauml;ten erst noch beweisen.Mit welchen 
Fallstricken besonders junge Fuuml;hrungskrauml;fte rechnen muuml;ssen, wie sie sich in ihrer neuen Rolle 
behaupten und schwierige Situationen meistern kouml;nnen, erlauml;utert Dagmar Kohlmann-Scheerer in diesem 
praxisnahen Ratgeber.Im Zentrum stehen dabei: Fuuml;hrungsstile, Kommunikationsverhalten, Delegieren von 
Verantwortung, Konfliktlouml;sung und der faire Umgang miteinander.


